Iatowios & Zaklady Badan i Atestacji “ZETOM”
E 0 m im. Prof. F. Stauba w Katowicach sp. z o.0.
40-384 Katowice, ul. Ks. Bpa H. Bednorza 17

ZAKLAD CERTYFIKACJI

Tel: centr.: 0048/32/2569-257, -353, sekr. 032/2569-369; Fax: 032/ 2569-305, e-mail: biuro@zetom.cu
Regon 012064730, KRS 0000304257, NIP 634-012-53-30, http://www.zetom.eu

ZAPYTANIE OFERTOWE

Szanowni Panstwo, prosimy o przestanie wypetnionego formularza w celu sporzqdzenia oferty na przeprowadzenie procesu
certyfikacji systemu zarzqdzania (SZ) i/lub Zaktadowej Kontroli Produkcji (ZKP). Wypelnienie formularza i przygotowanie oferty
na podstawie zawartych danych jest bezplatne i nie zobowiqzuje Panstwa do skorzystania z naszych ustug. Informacje zawarte w
formularzu traktowane sq jako poufne.

1. Dane Firmy
Pelna nazwa
Adres Miejscowos$¢ Kod
NIP KRS REGON T T
Nr tel. R
Nr fax strona Www

2. Dane osoby do kontaktu

Imig¢ i nazwisko stanowisko
Nr tel nr tel. kom.
e-mail
3. Certyfikacja
[] Systemu zarzadzania (SZ) wg:
] PN-EN ISO 9001:2015 [ PN-ISO 45001:2018
[] PN-EN ISO 14001:2015 ] PN-ISO 50001:2018

[ PN-ISO 27001:2022
[] Zintegrowany System Zarzadzania (IMS) obejmuje:

[ inne:
[] Zaktadowej Kontroli Produkcji (ZKP) wg:

specyfikacja techniczna

4. Zakres certyfikacji

4.1. Systemu Zarzadzania
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5. Organizacja posiada system zarzadzania [ ] Tak [] Nie
[ certyfikowany wg normy: przez:

[l niecertyfikowany Prosze zataczy¢ kopie posiadanych certyfikatow

[] w trakcie wdrazania wg normy:

5.1 wdrozony przez:

imi¢ i nazwisko, firma

5.2 audity wewnetrzne realizowane

przez ostanie 2 lata:

imi¢ i nazwisko, firma

imi¢ i nazwisko, firma

6. Kod PKD

kod PKD — nazwa branzy

7. Personel Ogblem

Centrala

Oddziatl

Oddziat2

Oddziat3

Liczba zatrudnionych

Calkowita liczba personelu obj¢ta zakresem certyfikacji SZ

Liczba zatrudnionych na jedng zmiang w obszarze obj¢tym systemem
(Zatrudniony na state, tymczasowy, na czesé etatu, oraz niepracujqcy na state))

Liczba zatrudnionych w obszarze objetym ZKP

Liczba pracownikow wykonujgca identyczne czynno$ci w procesie

(np. handlowcy, pracownicy transportu, pracownicy wykonujgcy operacje tasmowe)

Liczba zmian pracy

Zmiana: - 0S. II- 0S. I - 0S.

8. Liczba linii produkcyjnych objetych ZKP
9. Liczba oddzialéw — zlokalizowanych poza gtéwng siedziba objetych:

9.1. systemem zarzadzania

Liczba zatrudnionych

10. Przepisy, normy wymagania prawne

11. Wymagania normy PN-EN ISO 9001 nie majace zastosowania w ramach okreslonego zakresu
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12.

Glowne wyroby i ustugi realizowane przez Organizacje

13.

Glowne procesy realizowane przez Organizacje

. Sektor dzialalno$ci gospodarczej

OO0dOo o goood [ Oooooodd d =

=7

OO0 d O

. Czynniki odnoszgce sie¢ do dzialalnoS$ci organizacji

Skomplikowana logistyka obejmujgca wigcej niz jeden budynek w ktoérym, prowadzona jest dziatalnos$¢ (np.
wydzielona pracownia projektowania, konieczno$¢ przemieszczania si¢ migdzy dzielnicami, miastami)

Duzy obszar objety auditem w poréwnaniu do liczby personelu (np. tereny lesne)

Mata lokalizacja w stosunku do liczby pracownikow (np. wytacznie kompleks biurowy)

Personel méwiacy kilkoma jezykami (istnieje konieczno$¢ thumaczenia w trakcie auditu)
Wyrédb/ustuga jest objety(a) specyficznymi wymaganiami prawnymi

Procesy produkcyjne/ustugowe sa skomplikowane, ztozone i sktadajg si¢ z duzej liczby nietypowych dziatan.
Prowadzona dziatalno$¢ wymaga wizytowania oddziatdow tymczasowych (np. plac budowy)

W sktad personelu wchodza osoby pracujgce poza lokalizacja np. handlowcy, kierowcy

Wysoki poziom automatyzacji (organizacja posiada wtasny park maszynowy)

Prowadzenie dziatan o niskiej ztozonosci np.:

[] realizowane procesy obejmuja podobne i powtarzalne dziatania (np. wytacznie $wiadczenie ustug),
[] na wszystkich zmianach prowadzone s3 identyczne dziatania (w przypadku pracy zmianowe;j),

[] znaczna cze$¢ personelu wykonuje podobne proste funkcje

Organizacja korzysta z ustug podwykonawcow

Organizacja posiada certyfikat ,,ZETOM” Katowice

Organizacja posiada certyfikat innej jednostki certyfikujacej

Organizacja nie jest odpowiedzialna za projektowanie (wytgczenia w stosunku do wymagan normy ISO 9001)

t. Srodowiskowego systemu zarzadzania

Wystepuje wigksza wrazliwo$¢ narazonego srodowiska w poréwnaniu z typowi lokalizacjami w sektorze
przemystu

Wystepujg opinie stron zainteresowanych
Aspekty posrednie
Nadzwyczajne lub dodatkowe aspekty srodowiskowe lub uwarunkowania okreslone przepisami w sektorze.

Wypadki srodowiskowe, potencjalne sytuacje awaryjne lub potencjalne wypadki.

ot. systemow zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy

Wystepuja opinie stron zainteresowanych

Wypadkowos¢ i zapadalnos¢ na choroby zawodowe wyzsza od Sredniej dla danego sektora dziatalno$ci
gospodarczej

Obecno$¢ 0sob postronnych na terenie organizacji
Postgpowanie prawne przeciwko organizacji w sprawie dot. BHP

Tymczasowa obecnos¢ duzej liczby firm (pod)wykonawcow i ich pracownikow, powodujaca zwigkszenie
ztozonosci lub ryzyk dla BHP
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[] | Obecno$é niebezpiecznych substancji w ilosciach narazajacych zaktad na ryzyko powaznych
[] | Organizacja posiadajaca oddziaty objete zakresem w krajach innych niz kraj oddziatu

dot. systemu zarzadzania energia

[] ' Prosimy wypetni¢ zatacznik nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego

dot. systemu zarzadzania bezpieczenstwem informacji

Typ dziatalnosci biznesowe;j

[] ' Organizacja dziala w niekrytycznym sektorze biznesowym

[] | Organizacja ma klientéw w krytycznym sektorze biznesowym

[] | Organizacja dziata w krytycznym sektorze biznesowym

Procesy i zadania

O Standardowe procesy ze standardowymi i powtarzalnymi zadaniami, wiele 0osob pracujgcych pod kontrolg
organizacji wykonuje te same zadania, kilka produktow i ushug.

[] | Standardowe, ale niepowtarzalne procesy z duza liczba produktow i ustug.

[ Ztozone procesy, duza liczba produktow i ustug, wiele jednostek biznesowych wchodzacych w zakres
certyfikacji (SZBI obejmuje bardzo ztozone procesy lub stosunkowo duzg liczbe unikatowych dziatan)

Poziom ustanowienia SZBI

[] | SZBI jest w petni ustanowiony i/lub w organizacji dziata inny system zarzadzania

[] | SZBI jest w czesciowo wdrozony (niektore elementy innych systeméw sa wdrozone)

[] ' SZBI jest nowy i nie do konca ustanowiony, zaden inny system zarzadzania nie jest wdrozony.
Ztozono$¢ infrastruktury IT

[] | Nieliczne lub wysoko ustandaryzowane platformy IT, serwery, systemy operacyjne, bazy danych, itp.
[] | Kilka réznych platform IT, serwerdw, systeméw operacyjnych, baz danych, sieci, itp.

[] | Wiele roznych platform IT, serwerdw, systeméw operacyjnych, baz danych, sieci, itp.

Zaleznos$¢ od zlecania na zewnatrz i dostawcow, w tym ustug w chmurze

Brak lub niewielka zalezno$¢ od zlecania na zewnatrz lub od dostawcow

Pewna zaleznos$¢ od przetwarzania na zewnatrz lub od dostawcow zwigzana z niektérymi, ale nie wszystkimi
waznymi dziataniami biznesowymi.

OO d

Duza zaleznos¢ od przetwarzania na zewnatrz lub dostawcow, wielki wptyw na wazne dziatania biznesowe.
Rozwdj systemdw informacyjnych
Brak systemow/aplikacji w organizacji lub bardzo stabo rozwinigte systemy/aplikacje w organizacji

Rozwoj systemow/aplikacji w niewielkim zakresie, w organizacji lub zlecane na zewnatrz, dla realizacji
niektorych waznych celéw biznesowych.

Rozwoj systemow/aplikacji w szerokim zakresie, w organizacji lub zlecane na zewnatrz, dla realizacji waznych
celow biznesowych.

O o

Lokalizacje

Wszystkie lokalizacje dziataja w ramach tego samego SZBI (centralnie administrowanego, audytowanego i
poddawanego centralnemu przeglagdowi zarzadzania)

Wszystkie lokalizacje sg wigczone do programu wewngtrznego audytu SZBI

Wszystkie lokalizacje sg wigczone do programu przegladu zarzadzania SZBI

=~

. zintegrowanego systemu zarzadzania (okreSlenie poziomu zintegrowania systemu zarzgdzania)
Organizacja posiada zintegrowang dokumentacje
Stosowane jest zintegrowane podejscie do auditow wewnetrznych

Organizacja stosuje zintegrowane podejscie do celow i polityki

JOodos oo d

Organizacja stosuje zintegrowane podejscie do procesow systemowych
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[] | Przeglady zarzadzania uwzgledniaja ogdlng strategie biznesowa i plan

[ Organizacja stosuje zintegrowane podejscie do mechanizméw doskonalenia (dziatania korygujace,
zapobiegawcze)

[] ' Organizacja stosuje zintegrowane wsparcie i odpowiedzialnoéé kierownictwa

16. Proponowany termin przeprowadzenia (miesigc-rok)

[] auditu poczatkowej certyfikacji

[] inspekcji ZKP

Imig i nazwisko Stanowisko

miejscowosc¢, data Podpis

FSZ/09-01/00/01 (wyd. 07.2023 r.)
Strona5z5



	Tekst1: 
	0: 
	1: 
	0: 
	2: 
	1: 
	0: 
	1: 
	2: 
	3: 
	0: 
	1: 
	3: 
	2: 
	0: 
	2: 
	0: 
	1: 
	2: 
	0: 
	1: 
	2: 
	3: 





	3: 
	0: 
	1: 
	2: 
	0: 
	0: 

	1: 
	0: 
	1: 





	Check Box2: 
	0: Off
	1: Off
	2: Off
	3: 
	0: Off
	2: 
	0: Off
	1: 
	0: Off


	1: 
	0: Off
	1: 
	0: Off
	1: Off




	Check Box1: 
	0: Off
	1: Off
	2: Off
	3: Off
	4: Off

	Tekst2: 
	0: 
	1: 
	2: 
	0: 
	1: 
	2: 
	3: 
	0: 
	1: 



	Tekst3: 
	0: 
	0: 
	0: 
	0: 
	1: 
	2: 
	3: 
	4: 

	1: 
	0: 
	1: 
	2: 
	3: 
	4: 

	2: 
	0: 
	1: 
	2: 
	3: 
	4: 

	3: 
	0: 
	1: 
	2: 
	3: 
	4: 

	4: 
	0: 
	1: 
	2: 
	3: 
	4: 

	5: 
	1: 
	2: 
	3: 
	4: 
	0: 
	0: 
	0: 
	1: 
	0: 
	1: 
	0: 
	0: 
	1: 
	0: 
	1: 
	2: 
	0: 
	1: 
	2: 
	3: 



	1: 
	1: 
	0: 
	0: 
	1: 
	2: 
	1: 
	0: 
	0: 
	1: 

	2: 
	0: 
	1: 
	0: 
	1: 








	1: 
	0: 
	1: 






	Tekst4: 
	0: 
	1: 
	2: 

	Check Box5: 
	0: Off
	2: Off
	3: Off
	4: Off
	5: Off
	6: Off
	7: Off
	8: Off
	9: Off
	1: 
	0: 
	0: Off
	1: Off

	1: 
	0: Off
	1: 
	0: 
	0: Off
	1: 
	0: 
	0: Off
	1: 
	0: 
	0: Off

	1: 
	0: Off
	1: Off



	1: 
	0: Off
	1: Off

	2: 
	0: Off
	1: Off



	1: 
	0: Off
	1: Off

	2: 
	0: Off
	1: Off

	3: 
	0: Off
	1: Off





	Check Box6: 
	0: 
	0: Off
	1: 
	0: Off
	2: Off
	3: Off
	4: Off
	5: Off
	6: Off
	7: Off
	8: Off
	9: Off
	1: 
	0: 
	1: Off
	0: 
	0: 
	0: Off
	1: 
	0: 
	0: Off
	1: Off

	1: 
	0: Off
	1: Off

	2: 
	0: Off
	1: Off



	1: 
	0: Off
	1: Off



	1: 
	0: Off
	1: Off

	2: 
	0: Off
	1: Off




	1: 
	0: Off
	1: Off

	2: 
	0: Off
	1: Off


	Check Box7: 
	0: 
	0: Off
	1: 
	0: Off
	1: Off


	1: 
	0: Off
	1: Off


	Tekst8: 
	0: 
	1: 
	0: 
	0: 

	1: 
	0: 
	0: 
	0: 
	1: 

	1: 
	0: 
	1: 





	Tekst5: 


